A Tecnologia e o Direito do Trabalho: Ha reflexos?

A tecnologia é constantemente objeto de andlise da Justica do
Trabalho, que ja discutiu a suposta violacao de privacidade e de
correspondéncia do empregado em detrimento ao poder de direcao
do empregador que monitora as mensagens eletronicas corporativas;
o valor probatério da marcacdao de ponto eletronico e o
desconhecimento do empregado do cédigo fonte do software! que faz
esta marcacao; o direito do empregado ao recebimento de horas
extras, quando este executa suas atividades rastreado por satélite; e
até mesmo, ja admitiu como prova para a manutencao de uma
demissdo por justa causa a existéncia de uma comunidade, inserida
no famoso site de relacionamentos “Orkut".

Nesse contexto, certamente a tecnologia serd assunto de maior
recorréncia na Justica Trabalhista, a cada dia que se passa, pois a
incorporacdo das ferramentas tecnoldgicas ao ambiente de trabalho
somente aumentara. Quem se imagina desenvolvendo suas
atividades laborais sem utilizar uma ferramenta de busca na Internet
para tirar duvidas de trabalho? Ou até mesmo, sem utilizar uma
simples conta de e-mail?

Algumas questdes peculiares comecarao a surgir, desafiando os
operadores do direito em geral, como por exemplo, a ampliagao da
responsabilidade objetiva do empregador pelo empregado no
exercicio do trabalho que Ihe competir ou em razdo dele, conforme
premissa juridica inserta no art. 932, III, do Cddigo Civil.

Ora, em um mundo interconectado, no qual os individuos estdo o
tempo todo on-line, os empregadores disponibilizam aos seus
empregados smartphones®, através dos quais reunides de trabalho
sao realizadas em tempo real com o cliente que estd sediado em
outro pais e acesso via VPN (Virtual Private Network)®, para que o
trabalhador possa acessar remotamente o servidor da empresa e

1“0 conjunto de procedimentos, métodos de programagprogramas afins que otimiza a performance
do computador” (FERREIRA, Aurélio Buarque de HolantNovo Dicionario Aurélio da Lingua
Portuguesa?? ed., Rio de Janeiro, Ed. Nova Fronteira, 186604)

2“0 Orkut (www.orkut.com) é uma comunidade virtual de relacionamentosgdoriam 22 de janeiro de
2004 e mantida pela empresa Google. Possui atutdmesis de 13 milhdes de membros, sendo 72%
brasileiros.” (BRASIL. Ministério Publico FederaGomité Gestor da InterneManual Préatico de
Investigacdo de Crimes Cibernétic&io Paulo, 2006, ndo paginado.)

% Smartphone um telefone celular com funcionalidades estersdfibr meio de programas executados no
seu sistema operacional, tais como hardware, sirrargéio dos dados e cameras de foto e video.

* O acesso VPN consiste na criagdo de um tdnel dmimioagdo criptografado entre o computador
remoto do empregado e o servidor da empresa, pilouem acesso seguro a rede corporativa.
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trabalhar em qualquer hordrio, ainda que fora de sua jornada de
trabalho.

No caso da utilizacdo indevida da ferramenta de trabalho, como por
exemplo, o envio de um e-mail ofensivo a honra de terceiro, a
responsabilidade continuard a ser do empregador, nos moldes do
artigo supra citado do Cédigo Civil, ainda que o trabalhador nao
esteja dentro da sede da empresa e fora da jornada de quarenta e
quatro horas semanais?

E mais, esses acessos remotos dos empregados, que agora tém sua
jornada de trabalho estendida de forma extremamente flexivel,
poderao gerar direito ao recebimento de horas extras, previstas no
art. 79, XIII da Constituicao Federal, bem como, a leitura de e-mails
corporativos durante o periodo de gozo de férias, poderao configurar
trabalho neste periodo, infringindo o art. 129 da CLT?

Em que pese a CLT ter suas origens na década de 40 e a redacao
dada ao Cddigo Civil ao art. 932, III, ndo ter sido alterada com a
reforma de 2002, entendemos que a grande maioria das situagdes
ocorridas em ambito virtual estdo abarcadas por nossa legislacao
ordinaria, sem que haja necessidade de legislacao especifica para tal
fim, excetuando-se algumas questdes da esfera do Direito Penal.

Assim, em uma andlise perfunctéria, é possivel concluir que a
tecnologia disponibilizada ao empregado como ferramenta de
trabalho s6 tende a diminuir os estreitos e ténues limites impostos
pelo Direito Laboral, vez que pode aumentar a jornada de trabalho,
gerando, eventualmente, reflexos trabalhistas e também civis ao
empregador, quando da utilizacdo indevida.

De outro lado, temos que a tecnologia empregada em &ambito
corporativo aumenta de forma latente a produtividade, agilidade e
lucratividade dos negdcios, cabendo ao empregador equalizar a dificil
balanca entre respeitar os limites impostos pela CLT, extrair a melhor
performance do empregado e aumentar os lucros.

Essas questdes sdo novas e ainda vao causar muita polémica, mas
certamente a jurisprudéncia encontrard uma solugdo, como
encontrou, por exemplo, aos ja ultrapassados pagers e o trabalho em
sobreaviso, afinal a tecnologia é uma prova sob o aspecto processual
muito segura, pois, dificilmente mente.
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